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OGOLNE WARUNKI

TECHNICZNE | GWARANCJE
SZYB ZESPOLONYCH | POJEDYNCZYCH FORMATEK SZKLA

l. Postanowienia ogolne.

Zgodnie z ogbélnymi zasadami sprzedazy i ogdélnymi warunkami gwarancji na szyby zespolone
i szkto pojedyncze produkowane przez Euroglass sp. z 0.0. w Lublinie — nabywca jest
zobowigzany do zapisania podczas odbioru: w WZ, fakturze - protokole odbioru szkla,
wszelkich zauwazonych wad, zarysowan, zbitek lub innych uszkodzen mechanicznych
dostarczonych szyb zespolonych lub pojedynczych formatek szkta. Brak takiego wpisu —
adnotacji podczas odbioru szkla, moze by¢ podstawa do odrzucenia reklamacji 1 wszelkich
innych roszczen wynikajacych z tych wad przez firme¢ Euroglass sp. z 0.0.

1. Metody oceny jakosci pojedynczych formatek szkla i szyb zespolonych.

Jako$¢ wykonania pojedynczych formatek szkta i szyb zespolonych wyprodukowanych przez
firm¢ Euroglass sp. z 0.0., nalezy ocenia¢ w sposob zgodny i podany w Polskich Normach,
wiasciwy dla danego wyrobu.

Lista norm:

szkto float: PN-EN 572-8, szyby zespolone: PN-EN 1279-1, szklo laminowane: PN-EN 1SO
12543-6, szklto hartowane: PN-EN 12150-1, PN-EN 1863-1, PN-EN 14179-1, szklo
powlekane: PN-EN 1096-1.

I1l.  Gwarancja producenta.

Firma Euroglass sp. z 0.0. udziela standardowej gwarancji na szczelno$¢ produkowanych szyb
zespolonych, zgodnie z ogdlnymi warunkami technicznymi Firmy na okres:

- 5 lat dla szyb zespolonych o ksztaltach prostokatnych

- 3 lat dla szyb zespolonych o ksztaltach nie prostokatnych

- 1 rok na powtoki poliuretanowe uzyte w szybach typu Spandrel zgodnie z
warunkami technicznymi firmy,

Gwarancja obejmuje wylacznie przypadki utraty szczelno$ci wynikajace; z wadliwego
wykonania szyby zespolonej lub wad dostarczonych materiatow zastosowanych w zespoleniu.
Gwarancja udzielana jest wylacznie pod warunkiem przestrzegania przez nabywce ogdlnych
zasad (zgodnych ze sztuka szklarska) przechowywania 1 transportu szkta, montazu i
eksploatacji szyb lub innych szczegdlnych zalecen producenta Euroglass sp. z o.0.

W przypadku szyb stepowanych gdzie na pozycji drugiej wystgpuje powtoka niskoemisyjna
dopuszcza sie, po zaczernieniu krawedzi szyby, widoczne $lady szlifowania powtoki, nie
bedace podstawa do podzniejszej reklamacji.



Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen wynikajacych z winy lub niewiedzy uzytkownika,
peknie¢ samoistnych, w tym peknie¢ termicznych powstalych po montazu okien i montazu
jakichkolwiek zaluzji i rolet na szybie przez przysztego uzytkownika,

- uszkodzen zewnetrznych powstatych po odbiorze szyb przez nabywce,

- zamontowania niezgodnie z warunkami technicznymi i sztukg budowlang

- niektorych zjawisk fizycznych: interferencyjne i efekty wielokrotnego odbicia §wiatla,
anizotropii szkta ESG, kondensacji pary wodnej na powierzchniach zewnetrznych oraz
roéznice zwilzalnosci szkta

- wklestosci 1 wypuktosci szyb zespolonych

- efektu ,,dzwonienia” szproséw miedzyszybowych i szprosow typu Duplex

- Euroglass sp. z 0.0. nie udziela gwarancji i rekojmi na szyby zespolone wykonane w catosci

lub czegsciowo z materiatow powierzonych

Jezeli szyba posiada wady niedopuszczalne, odpowiedzialno$¢ Firmy Euroglass sp. z o.o.,
ogranicza si¢ wylacznie do dostarczenia szyby wolnej od wad z wylaczeniem wszelkich
dodatkowych kosztow, demontazu i montazu szyb, kar terminowych, rekojmi itp.

Szyba po uznaniu reklamacji, dostarczana jest do zakladu produkcyjnego nabywcy lub
jest odbierana osobiscie przez nabywce z naszego zakladu produkcji w Lublinie.
Lokowanie zamdwienia oznacza akceptacje warunkow technicznych i gwarancji na szyby.

IV.  Przechowywanie.

Szyby zespolone i1 szklto pojedyncze nalezy przechowywaé w pomieszczeniach suchych,
przewiewnych, i przede wszystkim zadaszonych miejscach, zabezpieczonych przed skrajnymi
warunkami atmosferycznymi typu: woda, temperatura, wiatr, $nieg, grad.

Dotyczy to rowniez przejsciowych otwartych i zamknigtych - zadaszonych placow sktadowania
na budowach. Szklo nalezy zabezpieczy¢ w celu zminimalizowania ryzyka uszkodzenia (np.
foliami, ptachtami itp.) przed peknigciami termicznymi, zabrudzeniami cementem, betonem,
wapnem, gipsem, farbami, olejem i smarem, smotg oraz innymi niebezpiecznymi $rodkami 1
pracami budowlanymi dla szkta, typu szlifierki 1 palniki.

Bezwzglednie 1 bezzwlocznie nalezy usuwaé wszelkie zabrudzenia mogace uszkodzi¢ w
jakikolwiek sposob szkto.

Po dostawie, szkto nalezy chroni¢ przede wszystkim przed uszkodzeniami mechanicznymi
podczas sktadowania i transportu wewnetrznego na placu i hali produkcyjnej: uderzenia 1
tracenia krawedzi, przestawianie szyb na stojaku z odsunigciem od kata sktadowania szkta na
stojaku ok. 5-7 stopni od pionu oraz peknigciami termicznymi.

Odbior whasny szyb z zaktadu produkcyjnego Euroglass lub jego dalszy transport po dostawie,
odbywa si¢ na wtasne ryzyko nabywcy.
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